
 
 
 
 
 
 
 
  HAAHE Presents: 

HEALTHCARE COMPLIANCE WITH  
THE JOINT COMMISSION AND CMS 

 
SUSAN B. MCLAUGHLIN MBA, FASHE, CHFM, CHSP 

MSL Healthcare Consulting, Inc. 
 

November, 29th at 11:30 AM – 12:45 PM 
Crowne Plaza, Reliant Park/Medical Center 

8686 Kirby Drive, Houston, 77054 
 

Program: 
 
This program will address current “hot topics” in compliance with Joint 
Commission’s Environment of Care and Life Safety standards and provide tips and 
information for a successful survey.  Topics addressed with include pressure 
differentials, temperature and humidity, eye wash stations, ILSM policy and 
assessments, and the Joint Commission Top Ten compliance issues.  The differences 
between Joint Commission and CMS surveys will be briefly explained, along with the 
levels of CMS deficiencies and how CMS follow‐up surveys are triggered based on 
Joint Commission results. 
 
About the Speaker: 
 
Susan McLaughlin is the Chief Operating Officer and Managing Director of MSL 
Healthcare Consulting.  She has 13 years of national consulting experience in the 
environment of care, emergency management, and life safety.  She is a Fellow of the 
American Society for Healthcare Engineering (ASHE) of the American Hospital 
Association, and has recently been elected to the ASHE Board of Directors. 
Previous positions include Director of Safety and Compliance for ASHE, and 
Associate Director, Standards Interpretation, Environment of Care Standards, for The 
Joint Commission. 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
About the Organization: 
HAAHE is a non‐profit group organized specifically for the benefit of the Healthcare Facilities 
Management team. Membership is focused on Hospital Facilities and Safety Management staff.  In 
addition, Engineering Consultants, Contractors, Vendors, and Architects whose primary function is to 
provide consulting, design services, and products to the hospital engineering environment are 
welcomed. 
 
The purpose of HAAHE is to provide a forum for continued improvement of hospital engineering in 
the greater Houston area. The venue for improvement will be through education, sharing of 
experiences between members, and presentations by experts in their respective field on a bi‐monthly 
basis.  If you are already a HAAHE member, please get involved by attending our meetings every 
other month.  If you are not yet a member, you may join by completing a membership application at 
the next meeting.  Lunch is included and will be free for paid members and $15 for non‐members.   
 
For the Calendar year 2013, we are now accepting membership renewals.  Membership fees will 
be: 

Hospital employees:  $50.00 annually 
Vendors/Associates:  $100.00 annually 

 
Sponsorship: 
Sponsorships are available for each luncheon session.  For $250 per vendor, you will be allotted a 
single table space to display brochures and wares prior to the luncheon presenting, will be recognized 
on our website as a luncheon sponsor, and will be introduced prior to the session start.  An exclusive 
sponsorship arrangement is available for $1,200.  Please contact us at paul.consoli@siemens.com 
with any questions or sponsor requests. 
 
Location:  
The Crowne Plaza Reliant Park/Medical Center is located at 8686 Kirby Drive, Houston, TX 77054.  It 
is physically located at the northwest intersection of Loop 610 and Kirby Drive, across from Reliant 
Park.  For directions: 
 
http://maps.google.com/maps?f=q&source=s_q&hl=en&geocode=&q=8686+kirby+drive,+houston&s
ll=37.0625,95.677068&sspn=39.644047,92.900391&ie=UTF8&hq=&hnear=8686+Kirby+Dr,+Houston,
+Harris,+Texas+77054&z=16 
 
RSVP/Information: 
New to this meeting, we are asking all attendees to RSVP to avinson@victaulic.com.  And for more 
information please feel free to contact us at avinson@victaulic.com or by phone at 281.900.0951. 

 


